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Onderwerp

Schorsen online

Geachte heer/mevrouw,

Een voertuig schorsen vanuit de eigen huiskamer is nu mogelijk!

Op 6 april 2009 gaat de nieuwste digitale dienst van de RDW van start: Schorsen
online. Met Schorsen online is het mogelijk om vanuit de eigen huiskamer een
schorsing te plaatsen, te verlengen of op te heffen. Dit bespaart veel tijd! Schorsen
online is 24 uur per dag en 7 dagen per week beschikbaar. Autoverzamelaars en
eigenaars van oldtimers maken veel gebruik van de mogelijkheid om de geldigheid
van een kenteken te schorsen. Daarom schrijf ik u specifick aan om u te informeren
over deze nieuwe digitale dienst.

Online schorsen

Door het schorsen van de geldigheid van een kenteken hoeft de eigenaar tijdelijk
niet aan voertuiggebonden verplichtingen te voldoen. Dit zijn de APK-plicht,
verzekeringsplicht en motorrijtuigenbelasting. Een geschorst voertuig mag niet op
de openbare weg komen. Een schorsingsperiode duurt maximaal één jaar en gaat in
op de dag dat de schorsing wordt aangemeld. De voertuigeigenaar kan de schorsing
op ieder gewenst moment kosteloos opheffen. In de huidige situatie kan de eigenaar
een voertuig schorsen, een schorsing verlengen of een schorsing opheffen op het
postkantoor en bij de RDW-balies in Veendam, Zoctermeer en Den Bosch.

Vanaf 6 april is de digitale dienst beschikbaar. In duidelijke en heldere schermen
wordt de eigenaar stap voor stap door de aanvraag geleid. Toegang tot Schorsen
online krijgt een voertuigeigenaar met zijn DigiD. Voor de bétaling wordt gebruik
gemaakt van iDEAL. In de eigen bankomgeving voor elektronisch bankieren wordt
de transactie betaald. Schorsen online is vooralsnog alleen beschikbaar voor de
burger.
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De belangrijkste gevolgen van online schorsen op een rij:

- Schorsen online is 24 uur per dag, 7 dagen per week beschikbaar.

- Een voertuig schorsen kan nu vanuit de eigen huiskamer. Dit betekent dat
de eigenaar de deur niet meer uit hoeft om een voertuig te schorsen.

- Bij Schorsen online stuurt de RDW de volgende werkdag het aangepaste
kentekenbewijs (deel IB) naar de eigenaar/houder.

- De eigenaar/houder moet het oude tenaamstellingsbewijs (deel 1B) zelf
ontwaarden of vernietigen.

- De schorsingstarieven blijven hetzelfde.

- Een ander persoon machtigen om de schorsing te doen is niet mogelijk.

- Het blijft mogelijk om op het postkantoor of bij één van de loketten van de
RDW een kenteken te schorsen, een schorsing te verlengen of een schorsing
op te heffen In dat geval wordt het aangepaste tenaamstellingsbewijs
(deel IB) direct meegegeven.

Belangrijk voordeel: schorsing verlengen

Een belangrijk voordeel van Schorsen online ligt bij het verlengen van een
schorsing. Bij Schorsen online is het mogelijk om, maximaal 6 weken voor de
afloop van de huidige schorsing, de schorsing te verlengen. De nieuwe einddatum
van de schorsing wordt dan de einddatum van de huidige schorsing plus een jaar.
Dus niet de aanvraagdatum plus een jaar, zoals bij verlengen op het postkantoor.

Ik wil u verzoeken om uw leden te informeren over Schorsen online. Op onze
internetsite www.rdw nl (kijk op Voertuigeigenaar > Auto > Schorsen) vindt u alle
belangrijke informatie over Schorsen online. Ook vindt u hier een voorbeeld van
hoe Schorsen online er straks uit gaat zien. De informatie die op onze internetsite
staat, kunt u doorsturen naar alle leden van uw vereniging of in uw clubblad
plaatsen.

Voor vragen wil ik u verwijzen naar het Klant Contact Centrum van de RDW,
tel. 0900 07 39 (10 cpm). Ik reken op uw medewerking.

Met vriendelijke groeten,

Drs. J.G. Hakkenberg
Algemeen directeur



